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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

define, asume y comunica el contenido de su Politica de
Calidad y Medio Ambiente, con el fin de transmitir a todos los niveles y partes interesadas tanto su
misidn y su vision.

Generar valor a las partes interesadas mediante la oferta de Servicios de DISENO DE PROYECTOS
Y DIRECCION DE LA CONSTRUCCION DE ESPACIOS DE TRABAJO siendo un referente en la
prestaciéon de un servicio especializado y profesional que aporte las maximas garantias de Calidad
y respeto al Medio Ambiente.

La politica definida por se sustenta en los siguientes valores

e Integracién del Sistema de Gestidn de Calidad y Medio Ambiente en todos los procesos
de la empresa y el establecimiento y cumplimiento de objetivos y metas de mejora
continua de dichos sistemas.

e Conseguir la maxima calidad del servicio, el maximo control sobre el mas minimo detalle
de las obras contratadas y con ello lograr la satisfaccién plena de los clientes.

e Cumplimiento estricto de los requisitos legales, asi como de otros que adquiera la
empresa.

e Dotar a la empresa de los recursos técnicos y humanos para asegurar la calidad y
fiabilidad de nuestros servicios de forma competitiva.

e Dotar de unas condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir lesiones o
deterioro de la salud de los trabajadores de acuerdo con la evaluacién de riesgos de la
empresa.

e Aplicacion del principio de prevencion sobre el de correccion para evitar y minimizar las
situaciones de riesgo de los procesos y sobre el Medio Ambiente.

e Minimizar el impacto ambiental de nuestra actividad mediante la aplicacién de las
mejores practicas para el ahorro de recursos y reduccién de emisiones y de residuos
generados.

e La mejora continua de todos nuestros procesos y del sistema de gestion.

e Lainteraccién con clientes y proveedores para el beneficio general: Aplicacidén de nuevas
tecnologias, nuevos productos, materiales mas sostenibles, métodos de trabajo, etc

e La formacidén continuada de nuestros trabajadores en la mejora de los procesos y la
concienciacién medioambiental

Para asegurar el cumplimiento de los valores mencionados, ha establecido un sistema que
contempla la realizacidn de auditorias internas, planificaciéon y seguimiento de objetivos,
monitorizacién de controles e indicadores y el seguimiento permanente a la satisfaccién de las
partes interesadas, asegurandose con ello la eficacia del Sistema Integrado de Gestién establecido.
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